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Assunto: Obediência hierárquica   
 
 
 
Prezados alunos e professores, 
 
 
       Reiterando deliberação tomada anteriormente, comunicamos à comunidade acadêmica, a 
forma propriamente indicada, e obediente aos princípios hierárquicos da instituição, para a 
formulação de reclamações, sugestões, solicitações, etc. ligadas a qualquer aspecto 
apresentado em nossas salas de aula ou outro qualquer departamento, no que concerne ao 
espaço físico, instalações, horário de aula, laboratório, limpeza, higiene, e tudo o mais que 
possa, eventualmente, sugerir ao aluno qualquer tipo de colaboração ou reivindicação para 
possíveis melhorias.  
 
        Assim é que, o aluno, dentro do princípio hierárquico, deve, primeiramente, dirigir-se ao 
professor, expondo-lhe tudo o que se lhe oferecer, e na hipótese de não obter resposta ou 
solução dentro de prazo plausível, só então estender-se, em grau de recurso sequencial ao 
coordenador, ao colegiado e ao supervisor acadêmico, cessando o pleito na instância em que o 
assunto for resolvido. Cabe ao professor, no início, tomar providências imediatamente, levando 
o assunto, se for o caso, ao próprio conhecimento do reitor. 
 
        Solicita-se aos titulares, aos quais cópias do presente lhes são enviadas, tomarem 
conhecimento formal de seu conteúdo e atuarem, nos eventuais casos que lhes forem 
dirigidos, de acordo com a Resolução acima exposta.  
 
Cordialmente, 
 
Prof. Paulo A. Gomes Cardim 
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