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2018/ 2019 

Lei Federal n° 10.861 de 14/04/2004 (SINAES – Art. 11) que determina a 

criação da Comissão Própria de Avaliação – CPA HISTÓRICO DA CPA  

O  a p r o f u n d a m e n t o  d a s  p e s q u i s a s  c o m o  f e r r a m e n t a s ,  d e  m o d o  a  d a r  s e q u ê n c i a  a o  p r o c e s s o  c o n t í n u o  d e  
a v a l i a ç ã o  e m  t o d a s  a s  i n s t â n c i a s  d a  i n s t i t u i ç ã o .   
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HISTÓRICO DA CPA  

A U T O  A V A L I A Ç Ã O   
C P A  

 C O M I S S Ã O  P R Ó P R I A  D E  A V A L I A Ç Ã O  

prática cotidiana  

melhoria contínua da qualidade  

excelência dos serviços 
educacionais 

avaliar é um processo 
que serve como um 
balizador racional e 
objetivo. 

equanimidade para 
deliberações 

administrativas  

melhor desenvolvimento da 
Instituição 

canal de comunicação  

corpo docente corpo discente   corpo técnico  

administrativo 

processo avaliativo contínuo 

resultados eficientes  
aprimorar as ações estratégicas 

 Novas ações + ações efetivas na IES por meio do 

diagnóstico das pesquisas avaliativas. 

Análises das pesquisas aos 3 públicos 

Cronograma de ações corretivas  

Ao longo de 2004 a 2021, a CPA gerou 18 (dezoito) relatórios de Avaliação Institucional, 
sendo os mesmos encaminhados à reitoria e as áreas estratégicas e de operação para 
análise e execução. 



HISTÓRICO DA CPA  



HISTÓRICO DA CPA  
A avaliação institucional no Centro Universitário Belas Artes de São Paulo teve início antes da 
implantação da lei nº 10.861 de 14 de abril em 2004, e com a implantação da lei, o aprimoramento das 

metodologias foram discutidas, e são revisadas de acordo com os instrumentos de avaliação, com as notas 
técnicas e com os ofícios circulares.  

AVALIAÇÕES E 
INDICADORES 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL  
  Recredenciamento  

AVALIAÇÃO DOS CURSOS   
  Atos autorizativos  

INDICADORES DE AVALIAÇÃO  
CPC e IGC  

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO 
Avaliaçaõ Interna  

ENADE 
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes 

 

VISÃO SISTEMICA DA AVALIAÇÃO NA IES 

O Centro Universitário Belas Artes de São Paulo 
s e m p r e  e s t e v e  p r e o c u p a d o  c o m  a  

q u a l i d a d e  d e  s e u s  s e r v i ç o s  n o   

Ensino Superior Brasileiro.  

Por tal motivo, desde o seu nascimento, investe na 
avaliação institucional, criando mecanismos que possam 
subsidiar as suas práticas pedagógicas e de gestão.  

Ta i s obj et i v os  a j uda m a  I ES a  se  
posi c i ona r  e  ser  r ec onh ec i da  c omo  
uma  i n st i t u i ç ã o c r i a t i v a  e  
i nov a dor a  em seu  mer c a do d e  
a t ua ç ã o.   



CPA em tempos de COVID 



 

 Um ano  em que todos fomos desafiados a acelerar os processos de inovação na 

EDUCAÇÃO.  
 
 
 
 

CPA em tempos de COVID 

Em uma análise breve, pode-se constatar que a nossa Instituição foi  

assertiva em suas tomadas de decisão.  

 
Capitaneados pela Reitoria, Superintendência Acadêmica, Diretorias, e 
auxiliados pela pró-reitorias, áreas administrativas e ainda gestores de 

cursos, consolidaram uma série de resoluções que 
resultaram em um ano acadêmico excepcional diante de 

tal situação.  



CPA em tempos de COVID 

I n s t r u m e n t o s  d e  a v a l i a ç ã o  f o r a m  i n s e r i d a s  
q u e s t õ e s  q u e  p u d e s s e m  t r a z e r  r e s u l t a d o s  
c o e r e n t e s  c o m  o s  q u e s t i o n a m e n t o s  n e c e s s á r i o s  
p a r a  o s  d e s a f i o s  a t u a i s  .  
 
A v a l i a ç ã o  d a s  P l a t a f o r m a s  u t i l i z a d a s / t e c n o l o g i a s  
i m p l a n t a d a s  p a r a  q u e  p u d e s s e m o s  c o n t i n u a r  c o m  a s  
a t i v i d a d e s  i n i t e r u p t a s .  
 
Q u a l i d a d e  d o  E n s i n o  R e m o t o  .  
 
 



Novos instrumentos de 
Avaliação 2021 



NOVOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA 2021 

Desde a implantação do programa de avaliação 
institucional, a CPA aprimora os instrumentos específicos e 
constantemente propõe às áreas estratégicas e 
operacionais, sugestões de melhorias sendo estas, enviadas 
por meio de relatórios específicos.  

PESQUISA outubro/ novembro   

2021 



NOVOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA 2021 

2021 



Considerações 



A cada ano, o projeto de avaliação institucional vem 
sendo consolidado, o que torna os instrumentos de 
avaliação ainda mais assertivos.  
 

Ações de melhoria contínua foram ao longo dos 
17 anos instauradas em cada curso oferecido 
pela IES nos mais variados níveis, graduação, 
pós-graduação, cursos livres e hoje, todos os 
envolvidos, bem como o órgão medidor (MEC) têm 
observado a evolução dos cursos oferecidos 
pela IES por intermédio das visitas in loco, 
bem como, a análise da construção, 
desenvolvimento e execução dos Projetos 
Pedagógicos dos Curso (PPC).  

CONSIDERAÇÕES 



Todos os trabalhos desenvolvidos pela CPA possuem metodologia 
própria apresentada aos membros da CPA e aos gestores, na qual 
se busca a transparência necessária em prol dos resultados 
verdadeiros e condizentes com a realidade da instituição.  

CONSIDERAÇÕES 

Os indicadores de avaliação obtidos pelo órgão 
regulador (MEC) indicam crescimento orgânico e 
sustentável e, a cada avaliação, a CPA se reúne 
com dirigentes, coordenadores, professores e 
alunos para os devidos apontamentos e 
discussões sobre os pontos fortes e os pontos 
a serem melhorados.  



 
 
Acredita-se que a CPA cumpre o seu papel dentro da gestão estratégica, analisando in loco todos os 
serviços prestados pela instituição, dialogando com os mantenedores e exercendo a sua missão 

institucional que é: sinalizar frente aos indicadores adotados, os pontos fortes, as 
fragilidades, bem como as oportunidades e as melhorias contínuas frente aos 
públicos de interesse.  
 

 

Todos os resultados obtidos nas pesquisas realizadas foram (e têm sido) oficialmente divulgados para os públicos interessados (Reitoria, 
Superintendência, Pró-Reitorias, Diretorias,  Coordenadores de Curso, Professores, Colaboradores e Alunos), por meio de documentos, 
reuniões presenciais e divulgação por meio de cartazes em gestão a vista por todas as instalações principais da instituição.  



Esta comissão percebe o processo de auto avaliação como uma construção da consciência dos atores 

institucionais, mas nos dá a oportunidade de atender às exigências legais que visam assegurar a 

qualidade acadêmica e social da educação superior brasileira. A avaliação interna constitui o 

instrumental necessário para que a IES mantenha alinhado os seus objetivos relacionados 

ao Ensino, a Extensão e a Pesquisa com as atividades que acontecem no cotidiano 

acadêmico.  

Em nome de todos os componentes desta CPA, assevero que esta comissão 
desenvolve seu trabalho a afim trazer resultados importantes para  as 
tomadas de decisão e ações estratégicas na instituição, pautada em 
pesquisa e dados contundentes. 


