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RESUMO

Apesar do cancelamento digital ser um dos assuntos mais comentados pela midia nos
anos de 2020 e 2021, existem poucos trabalhos académicos acerca deste assunto. Este
estudo aborda o cancelamento na viséo dos influenciadores, e tem como objetivo entender
como a opinido publica afeta seus trabalhos e sua satde mental. A metodologia utilizada
foi a aplicacdo de entrevistas individuais em profundidade com quatro influenciadoras,
as quais foram estudadas utilizando o método de analise comparativa de
Bardin, abordando o tema cancelamento digital. Como resultado, dois assuntos essenciais
foram levantados: a falta do medo do cancelamento, e a exaustdo mental gerada pelos
ataques e pela demanda na criagdo de contetdos.
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