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1) Resumo 

Desde o início do século XXI, a expansão das tecnologias, incluindo a Inteligência Artificial 

(IA) e a automação, tem transformado significativamente diversos setores. Este artigo visa 

analisar a evolução dessas tecnologias até o momento atual e suas perspectivas futuras, com 

base em pesquisas recentes sobre adoção e acesso aos serviços de IA. Em particular, foi 

investigado o impacto no mercado de trabalho e as expectativas quanto ao perfil profissional 

no Brasil. Este estudo utiliza trabalhos científicos da área para construir uma visão abrangente 

do caminho percorrido e das tendências emergentes, contribuindo para entender como as 

estruturas de trabalho estão sendo modificadas e o que se espera para os próximos anos. 
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